Estimadas y estimados miembros de la comunidad de la Universidad de Valparaiso

Junto con saludarles muy cordialmente, nos dirigimos a ustedes para informar que nuestro centro de
atencion psicoldgica de la Escuela de Psicologia de nuestra universidad (CAPSI-UV) estara recibiendo
solicitudes de atencion de atencidn psicoldgica para adultos, nifias, y adolescentes hasta el viernes 10
de junio de 2022.

La atencion que realizaremos sera en modalidad presencial y con un costo maximo de tres mil pesos
a contar de la tercera sesion. Si bien las atenciones seran presenciales, se requerird acceso a internet
para que las personas puedan completar los formularios de solicitud de informacion.

ANTES DE SOLICITAR ATENCION EN NUESTRO CENTRO, O DE RECOMENDAR A ALGUIEN QUE LA
SOLICITE, ES MUY IMPORTANTE QUE TOME EN CONSIDERACION LO SIGUIENTE:

Nuestro centro de atencidn psicoldgica es un centro universitario de formacion profesional donde se
presta atencion psicolégica de baja complejidad.

Esto supone que no podemos responder a todas las demandas de atencidn, sino sélo a aquellas que
presenten situaciones que podamos resolver satisfactoriamente con nuestros propios recursos.

e No podemos atender situaciones judicializadas o con altas posibilidades de judicializarse
como: conflicto por pension de alimentos y visita, violencia de pareja, maltrato infantil,
maltrato a adulto mayor, delitos sexuales o delitos violentos, ya que no contamos con un
equipo multidisciplinario para su mejor abordaje.

e No podemos atender situaciones que cumplan con criterios para nivel secundario de salud
mental, tales como depresion severa, trastorno bipolar, esquizofrenia y trastorno de
personalidad, pues estos problemas de salud mental requieren de tratamiento en equipos
interdisciplinarios, ademds de ser la mayor parte de éstos patologias AUGE que pueden ser
mejor resueltas por las instituciones de salud.

Si las personas con necesidad de atencién psicoldgica no consultan por situaciones descritas
anteriormente, entonces podréan ser atendidas en nuestro centro.

COMO SOLICITAR ATENCION EN CAPSI-UV

Para solicitar atencion deben escribir al correo electrénico secretaria.capsi@uv.cl indicando en su
mensaje “solicito atencion en CAPSI”. Luego, serdn contactadas via email e invitadas a completar un
formulario electrénico de solicitud de atencién en la que se les solicitaran mayores antecedentes que
facilitaran la evaluacién de sus necesidades. Posteriormente serdn citadas a una reunién informativa
y una primera sesion de terapia sin costo que se realizard de forma consecutiva el mismo dia en
dependencias de nuestro centro ubicado en el subsuelo de Hontaneda 2653, Valparaiso.

Si las personas consultantes de CAPSI presentaran dificultades para solventar el arancel de tres mil
pesos a contar de la tercera sesién, podrdn requerir a sus respectivos terapeutas una solicitud de
rebaja de arancel a través de un formulario especifico para estos fines.
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